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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
SELLFORT

Редакция от 24 сентября 2026 года

Настоящее Согласие оформляется отдельно от Публичной оферты Sellfort, Политики обработки 
персональных данных и иных документов, которые подтверждает Пользователь. Оно 
предназначено для случаев, когда обработка персональных данных осуществляется на основании 
согласия субъекта персональных данных.

1. Оператор персональных данных

Я, пользователь программного сервиса Sellfort (далее — Пользователь, Субъект персональных 
данных), свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие на обработку моих персональных 
данных следующему Оператору:

Индивидуальный предприниматель Щербинин Антон Валерьевич

ИНН: 420214415662

ОГРНИП: 314420523200160

Сайт: sellfort.ru

Email по вопросам персональных данных: info42@bk.ru

Поддержка: @SellfortSupportBot

2. Форма предоставления согласия

2.1. Согласие предоставляется в электронной форме, позволяющей подтвердить факт его 
получения, путем совершения отдельного подтверждающего действия в интерфейсе Sellfort, на 
сайте или в Telegram-боте Sellfort, например посредством отдельного чекбокса или кнопки 
«Согласен на обработку персональных данных».

2.2. Подтверждение настоящего Согласия не означает автоматического согласия на рекламные 
рассылки, автоматическое продление подписки или распространение персональных данных. Для 
таких целей, когда это требуется, Sellfort запрашивает отдельные согласия.

2.3. Sellfort фиксирует факт получения Согласия, в том числе идентификатор Пользователя, версию 
документа, дату и время подтверждения, технический идентификатор события и иные данные, 
необходимые для подтверждения факта получения Согласия.

3. Цели обработки персональных данных

Я даю согласие на обработку персональных данных в объеме, необходимом для следующих целей:

 регистрация, идентификация и авторизация в Sellfort;
 создание и обслуживание аккаунта Sellfort;
 подключение и обслуживание магазинов Ozon;
 предоставление функциональности Sellfort, включая работу с обращениями, доказательствами и 

статусами;
 оказание технической и пользовательской поддержки;
 обработка обращений, сообщений, вложений и иных материалов, которые я добровольно 

направляю Sellfort;
 обеспечение безопасности, предотвращение злоупотреблений, диагностика ошибок и защита 

инфраструктуры;
 ведение истории юридически значимых действий, связанных с использованием Sellfort;
 выполнение иных действий, непосредственно связанных с использованием Сервиса и 

описанных в Политике обработки персональных данных Sellfort.
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Обработка, необходимая для исполнения договора, исполнения обязанностей Оператора по закону, 
осуществления прав и законных интересов Оператора либо осуществляемая на иных 
самостоятельных основаниях, предусмотренных законодательством, может производиться 
независимо от настоящего Согласия в пределах таких оснований.

4. Перечень персональных данных

В зависимости от используемых функций Sellfort я даю согласие на обработку следующих данных, 
если соответствующие сведения относятся ко мне и фактически предоставлены или получены 
Sellfort:

 Telegram User ID, Telegram Chat ID, username, имя, фамилия и иные данные профиля, 
передаваемые Telegram;

 адрес электронной почты и иные контактные сведения, предоставленные мной добровольно;
 внутренний идентификатор пользователя Sellfort;
 сведения о подключенных магазинах Ozon, включая Ozon Client ID, отображаемое название 

магазина, статусы подключения и связанные технические идентификаторы;
 технические сведения интеграции с Ozon в той части, в которой они могут быть связаны с 

определенным физическим лицом;
 сведения о подписке, тарифе, пробном периоде, лимитах обращений, дополнительных пакетах и 

статусе доступа;
 сведения о платежах: идентификатор заказа, сумма, дата, статус, идентификатор платежа, 

идентификатор сохраненного способа оплаты и ограниченные сведения, передаваемые 
платежным провайдером;

 содержание обращений в поддержку, сообщения, файлы, изображения и иные материалы, 
добровольно направленные мной;

 данные о действиях в Sellfort: даты и время операций, статусы, история обращений, сведения о 
принятии документов и настройках аккаунта;

 технические данные: IP-адрес, User-Agent, сведения о браузере и операционной системе, даты и 
время запросов, технические журналы, идентификаторы сессий и запросов, сведения об 
ошибках и событиях безопасности.

Sellfort не запрашивает для собственных целей полный номер банковской карты, CVC/CVV-код и 
иные секретные карточные реквизиты, которые вводятся на стороне платежного провайдера.

5. Действия с персональными данными и способы обработки

Я даю согласие на совершение следующих действий с персональными данными: сбор, запись, 
систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, сопоставление, передача (предоставление, доступ) в случаях, предусмотренных 
настоящим Согласием и Политикой обработки персональных данных Sellfort, обезличивание, 
блокирование, удаление и уничтожение.

Обработка может осуществляться с использованием средств автоматизации и без их 
использования, в том числе путем передачи информации по информационно-
телекоммуникационным сетям.

6. Передача и обработка третьими лицами

Для достижения указанных целей персональные данные в минимально необходимом объеме могут 
передаваться или быть доступны следующим категориям получателей:

 Telegram — при использовании Telegram-ботов Sellfort;
 Ozon — при выполнении действий, которые по инициативе Пользователя требуют передачи 

данных или материалов в Ozon;
 ЮKassa и участникам платежной и фискальной инфраструктуры — при оплате, возвратах, 

формировании чеков и использовании сохраненного способа оплаты;
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 ООО «ТАЙМВЭБ.КЛАУД» и иным поставщикам серверной, сетевой и технической 
инфраструктуры — в объеме, необходимом для размещения и функционирования Sellfort;

 лицам, уполномоченным Оператором на оказание технической поддержки и обслуживание 
информационных систем, при наличии соответствующих правовых оснований и обязанностей по 
обеспечению конфиденциальности;

 государственным органам и иным лицам — в случаях, прямо предусмотренных 
законодательством.

Основная база данных Sellfort размещается на территории Российской Федерации. Отдельные 
сетевые маршруты и инфраструктурные узлы, в том числе предоставляемые российским 
провайдером ООО «ТАЙМВЭБ.КЛАУД», а также инфраструктура Telegram могут физически 
находиться за пределами Российской Федерации. Соблюдение требований к локализации и 
трансграничной передаче персональных данных обеспечивается Оператором в порядке, 
установленном законодательством.

Настоящее Согласие не заменяет обязанности Оператора по соблюдению требований 
законодательства о трансграничной передаче персональных данных.

7. Сведения, на обработку которых настоящее Согласие не распространяется

7.1. Я не предоставляю настоящим документом согласие на обработку специальных категорий 
персональных данных или биометрических персональных данных. Sellfort не предназначен для их 
целенаправленного сбора.

7.2. Настоящее Согласие не является согласием на обработку персональных данных, разрешенных 
мной для распространения неопределенному кругу лиц. Sellfort не получает права публиковать мои 
персональные данные в открытом доступе только на основании настоящего Согласия.

7.3. Настоящее Согласие не является согласием на получение рекламных сообщений и не является 
согласием на автоматическое продление подписки или использование сохраненного способа 
оплаты для периодических списаний.

8. Срок действия согласия

8.1. Согласие действует с момента его предоставления до достижения целей обработки, 
прекращения необходимости обработки либо до его отзыва Пользователем, если иное основание 
обработки не предусмотрено законодательством.

8.2. После отзыва Согласия Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 
согласия Пользователя в той части, в которой такая обработка допускается законом, в частности 
для исполнения обязательств, бухгалтерского и налогового учета, защиты прав в споре и 
исполнения иных установленных законом обязанностей.

9. Отзыв согласия

9.1. Пользователь вправе отозвать настоящее Согласие в любое время.

9.2. Отзыв можно направить:

 на email: info42@bk.ru;
 через Telegram-бот поддержки: @SellfortSupportBot.
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9.3. В запросе рекомендуется указать Telegram ID или username, а также иные сведения, 
позволяющие однозначно определить аккаунт, к которому относится требование. Оператор вправе 
запросить дополнительную информацию, необходимую для подтверждения личности заявителя и 
предотвращения удаления данных по запросу постороннего лица.

9.4. Отзыв Согласия может привести к невозможности дальнейшего использования функций Sellfort, 
для которых соответствующая обработка объективно необходима.

10. Подтверждение Пользователя

Подтверждая настоящее Согласие отдельным действием, я подтверждаю, что:

 ознакомился с Политикой обработки персональных данных Sellfort;
 понимаю цели и объем обработки моих персональных данных;
 предоставляю Согласие свободно, своей волей и в своем интересе;
 понимаю, что могу отозвать Согласие в порядке, указанном выше;
 понимаю, что отзыв Согласия не прекращает обработку, которая может законно осуществляться 

на иных основаниях.

11. Реквизиты Оператора

Индивидуальный предприниматель Щербинин Антон Валерьевич

ИНН: 420214415662

ОГРНИП: 314420523200160

Email: info42@bk.ru

Поддержка: @SellfortSupportBot

Сайт: sellfort.ru

Редакция документа: 24 сентября 2026 года.



